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Schutzkonzept Schulerclub — Schule an der alten Feuerwache
Ziel und Selbstverstandnis

Der Schilerclub ist ein offenes Angebot zur Férderung sozialer Kompetenzen,
individueller Starken und der Freizeitgestaltung fur Schiler*innen der Schule an der
alten Feuerwache. Wir schaffen einen sicheren Raum, in dem sich Kinder
angenommen, geschitzt und geférdert fuhlen.

Das Schutzkonzept verfolgt das Ziel, Grenzverletzungen, Ubergriffe und
(sexualisierte) Gewalt zu verhindern und im Verdachtsfall konsequent und fachlich
korrekt zu handeln.

Rechtsgrundlage und Orientierung
Das Schutzkonzept basiert auf:

88a SGB VIII — Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung

845 SGB VIII — Anforderungen an den Schutz von Kindern in Einrichtungen
Bundeskinderschutzgesetz (BKiSchG)

Kinderschutzvereinbarungen mit dem Jugendamt Treptow-Kdpenick
Berliner Bildungsprogramm & Qualitatsrahmen der Jugend(sozial)arbeit

Partizipation und Transparenz

e Kinder und Jugendliche werden bei der Gestaltung des Schilerclubs beteiligt
(Regeln, Angebote, Feedback).

o Es gibt eine fur Kinder verstandliche Kinderschutzinformation (Plakate,
Notrufnummern).

« Mitarbeitende legen ihre Rollen offen und sorgen fir Transparenz in den
Beziehungen.

Verhaltenskodex fir Mitarbeitende

Alle padagogischen Fachkrafte, Honorarkrafte, Praktikant*innen und Ehrenamtlichen
verpflichten sich zu einem Verhaltenskodex, u. a.:

e Nahe und Distanz werden professionell gestaltet.

o Keine Geheimhaltung gegentiber Kollegium oder Leitung bei Verdacht auf
Kindeswohlgefahrdung.

o Korperkontakt nur in padagogisch vertretbarem Rahmen.

o Keine Kommunikation mit Kindern tber private Kanale (z. B. WhatsApp).

e Kein Alkohol- oder Drogenkonsum im Rahmen der Tatigkeit.

Préavention

« Regelmalige Schulungen zu Kinderschutz, sexualisierter Gewalt und
Deeskalation fur alle Mitarbeitenden.

« Alle Mitarbeitenden legen ein erweitertes polizeiliches Flihrungszeugnis
(nach 872a SGB VIII) vor.
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e Thematisierung von Rechten, Schutz und Grenzsetzung in altersgerechter
Weise mit den Schuler*innen.
o Erarbeitung von Gruppenregeln gemeinsam mit den Kindern.

Intervention bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

e Bei Anzeichen einer Gefahrdung wird eine insoweit erfahrene Fachkraft
hinzugezogen.

e Beobachtungen und Gesprache werden dokumentiert.

o Es erfolgt ggf. eine Meldung an das zustandige Jugendamt Treptow-
Kdpenick gemal 88a SGB VIII.

« Kinder werden kindgerecht einbezogen und informiert.

Beschwerdeverfahren

e Es gibt eine niedrigschwellige Méglichkeit fur Kinder, sich zu beschweren
— mundlich, anonym Uber eine Box oder Uber Vertrauenspersonen.

o Kinder und Eltern wissen, an wen sie sich bei Problemen wenden kénnen
(Aushang mit Kontakten).

e Beschwerden werden ernst genommen, dokumentiert und professionell
bearbeitet.

Kooperationen und Netzwerke

e Zusammenarbeit mit:

Jugendamt Treptow-Kdpenick

Kinderschutz-Zentrum Berlin

Schulleitung, Schulsozialarbeit und Lehrer*innen der Schule
Lokale Beratungsstellen und Fachkréfte im Kinderschutz

O O O O

Evaluation und Weiterentwicklung

e Das Schutzkonzept wird mindestens alle zwei Jahre evaluiert und
aktualisiert.

e Rickmeldungen von Kindern, Eltern und Mitarbeitenden flie3en ein.

o Fortbildungen und Fallbesprechungen finden regelméaRig statt.

Verantwortlich:

Schilerclub — Schule an der alten Feuerwache
Leitung: Daniela Westphal

Trager: Rabenhaus e.V.
Leitung: Miriam Ehbets

Stand: 30.06.2025
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Verhaltensregeln im Schilerclub
Nahe- und Distanzverhalten
Machtgebrauch und Machtmissbrauch

Grundsatzliches

Mitarbeiter*innen (mannlich, weiblich, divers) Ubernehmen gleichberechtigt
anfallende Aufgaben. Bei klarer und transparenter Aufgabenverteilung sind die
Organisationsstrukturen durchlassig, sodass Dialoge auf allen Ebenen vertrauensvoll
stattfinden kénnen und eine Handlungssicherheit gegeben wird, d.h. wir
kommunizieren klar und verstandlich miteinander und sorgen fur Transparenz in
Bezug auf relevante Informationen.

Grenziberschreitungen

Jegliche Form von Gewalt, ob angewandt oder angedroht, Uberschreitet Grenzen!
Unter Gewalt verstehen wir eine unrechtmafige Ausibung von Zwang auf mehreren
Ebenen.

Auf der personlichen Ebene wird der Wille dessen, Uber den Gewalt ausgelbt wird,
missachtet oder gebrochen. Auf der Handlungsebene werden die verschiedenen
Formen von Gewalt angedroht oder ausgeubt. Auf der Beziehungsebene werden
Abhéngigkeit und Vertrauen des Gegenubers ausgenutzt.

Formen von Gewalt sind psychische Gewalt, physische Gewalt, sexualisierte Gewalt
und Mobbing.

Mit physischer Gewalt werden kérperliche Schmerzen zugefugt, korperliche
Fahigkeiten eingeschrankt (Fixieren, Festhalten, Schlagen usw.). Psychische Gewalt
ist gekennzeichnet durch: Ablehnung (z.B. Herabsetzen, Beschamen, Kritisieren oder
Demitigen), Ausnutzen oder Korrumpieren (z.B. zu verachtenswerten Handlungen
oder Fehlverhalten verleiten, Schuldgefihle einreden).

Sexualisierte Gewalt ist jede Form von sexueller Handlung, die an oder vor einer
Person, gegen den Willen der Person vorgenommen wird oder der die Person
aufgrund ihrer korperlichen, psychischen, kognitiven oder sprachlichen
Unterlegenheit nicht wissentlich zustimmen kann.

Verhalten im Schulerclub

In der taglichen padagogischen Arbeit mit den Kindern gehort Grenzsetzung dazu.
Unsere Regeln schaffen eine Umgebung, in der sich die Kinder frei entfalten und in
der sie sich angstfrei und unbeschwert bewegen sollen. Wir setzten uns mit den
Kindern aktiv auseinander, wenn es um aushandeln und einhalten von Regeln geht.
Unsere Regelwerke sind nicht vorgefertigt oder festgeschrieben, sondern werden
kommuniziert, diskutiert und partizipativ (selbstwirksame Mitbestimmung) in der
gemeinsamen Regelerstellung beriicksichtigt. So ist eine fortlaufende Anpassung an
die individuellen Lebenswelten der Kinder mit ihren vielfaltigen Werten und Normen
gegeben.

Es gibt aber auch nicht verhandelbare Grundregeln: Regeln, die die psychische
oder physische Gesundheit von Kindern sicherstellen sind nicht verhandelbar!
Die Kinder haben die Moglichkeit zur Beziehungsaufnahme und zu personlicher
Nahe im Rahmen der Grenzen padagogischer Professionalitat (neben der in
Fachschulen erworbenen Wissensbasis ist die Anwendbarkeit dieses Wissens in
komplexen und spezifischen Arbeitssituationen gemeint).

Konkret heil3t das fur alle Mitarbeiter*innen:
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Kinder werden nicht umarmt, gekisst oder gestreichelt. Kinder sitzen nicht auf dem
Schol3 von Erwachsenen, Kinder werden nicht getragen oder hochgehoben. Die
Kinder werden vor Bertuhrungen nach ihrem Einverstandnis befragt, z.B. bei
Hilfestellungen wahrend eines Balance-Spieles.

Wahrend einer Begrufungs- und Verabschiedungssituation kann durchaus eine
kurze Umarmung angemessen sein, welche NUR die Kinder ausldsen.

Wir sind als Mitarbeiterinnen Bezugspersonen mit einem Schutzauftrag die
eine respektvolle Distanz wahren, wir sind weder Elternersatz noch
Spielkameraden der Kinder.

Die Mitarbeiter*innen versprechen keine auf Dauer angelegte Beziehung. Aus
fachlicher Sicht darf diese Beziehung von den Bezugspersonen nicht fir eigene
private Zwecke genutzt werden. Eine Uberschreitung der fachlich gebotenen Distanz
liegt immer dann vor, wenn Mitarbeiter*innen in einer Situation vorrangig eigene
Bedurfnisse befriedigen.

Kdrperkontakt in der padagogischen Arbeit ist ausschliel3lich am Wohl der Kinder
orientiert und erfordert besondere Sorgfalt zur Vermeidung von Ubergriffen.

Jeder sexuelle Kontakt oder Kontaktversuch ist verboten. Geschlechtsmerkmale
werden weder verniedlicht, noch mit abfallig anmutenden Namen bedacht.

Bei sensiblen Fragen die z.B. die sexuelle Aufklarung betreffen, werden immer
entsprechende Fachkrafte hinzugezogen und/oder auf die Hilfestellung von
Lehrer*innen oder Eltern aufmerksam gemacht.

Private Kontakte zu Eltern und Kindern, welche die Einrichtung besuchen oder
besucht haben, sind zur eigenen Absicherung transparent zu gestalten und mit der
Leitung zu reflektieren.

Die MitarbeiterInnen haben eine Fursorgepflicht allen Kindern gegentber und
eine Meldepflicht bei Verdachtsmomenten und/oder auffalligem Verhalten.
Insbesondere geschultes Fachpersonal ist mit dem Schutzauftrag bei
Kindeswohlgefahrdung vertraut und ist kompetenter Ansprechpartner bei Fragen
oder Auffalligkeiten. Das Fachpersonal ist handlungssicher in der Bearbeitung von
verfahrensauslésenden Anhaltspunkten im Sinne des 88a SGB VIII und nimmt
zunachst eine fachkompetente Gefahrdungs- bzw. Risikoeinschatzung vor. Liegt ein
Kinderschutzfall vor, halt sich das Fachpersonal an die verbindlichen Regelungen
und veranlasst gemal eines Meldeverfahrens eine Weiterleitung an die
entsprechenden Krisendienste und Schutzbeauftragten des Jugendamtes.

siehe auch Schutzkonzept des Tragers Rabenhaus e.V.:

"Tragerinternes praventives Schutzkonzept - Regeln und MalRnahmen des Vereins
als Trager von Projekten mit Fokus auf den Kinder- und Jugendschutz" — in
Auszigen im anschlielRenden Text.

Kindeswohlgefahrdung

Unter einer Gefahrdung des Kindeswohls versteht man ein das Wohl und die
Rechte des Kindes beeintréachtigendes Verhalten oder Handeln bzw. ein Unterlassen
angemessener Sorge durch Eltern oder andere Personen in der Familie oder durch
Institutionen (Kitas, Schulen, Freizeiteinrichtungen, Heime, Kliniken, etc.), welches zu
nicht-zufalligen Verletzungen, zu physischen wie psychischen Schadigungen und /
oder Entwicklungsbeeintrachtigungen fuhren kann. Mal3stab hierfur sind gesetzliche
Regelungen, gesellschaftlich geltende Normen und begrindete professionelle
Einschatzungen:

Wann und wie eine Gefahrdung des Kindeswohls vorliegt, wird gemal? BGB, §
1666 Abs. 1, und im SGB VIII, u.a. im § 8a, definiert:
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-Gefahrdung des korperlichen Wohls eines Kindes,

-Geféahrdung des geistigen und Wohls eines Kindes,

-Gefahrdung des seelischen Wohls eines Kindes,

-Gefahrdung des Vermdgens eines Kindes (z.B. unterlassene Unterhaltszahlungen).
Formen der Kindeswohlgefdhrdung sind dabei:

-korperliche Gewalt / Misshandlung

-seelische Gewalt / Misshandlung (emotionale oder psychische)

-Vernachlassigung

-sexualisierte Gewalt

-hausliche Gewalt

Nicht immer entsprechen die Gegebenheiten, die einem Kind zum Leben zur
Verfigung stehen, den Anforderungen des Kindeswohls. Eine
Kindeswohlgefahrdung besteht immer dann, wenn die Grundbedurfnisse nicht
ausreichend oder gar nicht erflllt werden.

Das Risiko fiur eine Kindeswohlgefahrdung ist oft in der Lebenslage der Eltern
begriindet. Dies macht deren Kinder besonders verletzbar. Ein besonderes Problem
liegt darin, dass haufig eine Kombination mehrerer Risikofaktoren auftritt.
Risikofaktoren sind insbesondere Sucht, psychische Krankheit, geistige Behinderung,
angespannte finanzielle Situation, Schulden, Analphabetismus,

Arbeitslosigkeit, Eltern- oder Partnerkonflikte, unerwiinschte Elternschaft, kulturell
bedingte Konflikte, mangelnde Integration in die eigene Familie oder das soziale
Umfeld.

Familien und Lebensgemeinschaften in schwierigen Lebenslagen sollten daher frih
erkannt und angesprochen werden, um die Wahrscheinlichkeit einer
Kindeswohlgefahrdung und die hieraus folgenden Entwicklungsprobleme zu senken.
Vorsorge und unterstitzende Angebote kénnen hier friihzeitig am wirksamsten
helfen.

Es ist in den meisten westlichen L&ndern dem Staat nicht gestattet, in das
Erziehungsrecht der Eltern einzugreifen. Dies ist nur in begriindeten
Ausnahmefallen moglich, wie beispielsweise bei der Gefahrdung des Kindeswohls.
Dabei muss jedoch beachtet werden, dass die Auslegung dieser Gefahrdung immer
bei der Rechtsprechung liegt, da es sich ja beim Kindeswohl um einen
unbestimmten Rechtsbegriff handelt.

Dies bedeutet in der Praxis, dass individuell gepruft werden muss, ob und
gegebenenfalls in welchem Ausmal? eine Gefahrdung des Kindeswohls vorliegt.
Dazu nutzen wir den Erfassungsbogen ,,Berlineinheitliche Risikoeinschatzung
bei Verdacht einer Gefahrdung des Wohls eines Kindes oder Jugendlichen
(Ersteinschatzung gem. 8 8 a SGB VIII).

Wo fangt Missbrauch an?

Missbrauch bezeichnet allgemein den anerkannten Regeln oder gesellschaftlichen
oder rechtlichen Normen widersprechenden Gebrauch von Gegenstanden,
Lebewesen, Substanzen (Medikamente, Drogen), Rechtsstellungen
(Amtsmissbrauch), Missbrauch von Macht und Einfluss sowie den sexuellen
Missbrauch, auch den sexuellen Missbrauch von Kindern oder seelischen
Missbrauch von Kindern.

Mit den gegenwartigen Diskussionen um Missbrauch in Einrichtungen werden auch
Verunsicherungen ausgeldst. Wo liegen Grenzen? Wann sind sie tberschritten?
Welche Formen von Kérperlichkeit im padagogischen Alltag sind férderlich, welche
grenzverletzend? Es scheint Sinnvoll, zu differenzieren:
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Grenzverletzungen sollen im padagogischen Alltag vermieden werden. Da sie sich
nicht nur auf objektive Faktoren, sondern auch auf subjektives Erleben beziehen,
sind sie nicht immer gleich eindeutig erkennbar. Deshalb muss es eine verbindliche
Struktur der Reflexion des padagogischen Alltagshandelns geben.
Grenzverletzungen sind dann bearbeitbar, wenn respektvoller Umgang miteinander
die Basis des Zusammenspiels ist. Diskursiv erarbeitete Regeln kdnnen dazu
beitragen, Grenzverletzungen einerseits benennbar zu machen und andererseits zu
reduzieren.

Ubergriffe unterscheiden sich von Grenzverletzungen dadurch, dass sie nicht
unabsichtlich geschehen. Ubergriffige Verhaltensweisen konnen vielerlei Gestalt
annehmen, sie Uberschreiten innere Abwehr und kénnen sowohl die Kdrperlichkeit
und Sexualitat verletzen wie auch andere Schamgrenzen. Sie sind eine Form von
Machtmissbrauch und Ausdruck einer respektlosen Haltung gegeniber Kindern und
Jugendlichen. In Fallen von Ubergriffen sind Trager verpflichtet, Konsequenzen zu
ziehen, um das Kindeswohl zu sichern.

Strafrechtlich relevante Formen von Gewalt kdnnen Koérperverletzungen, sexueller
Missbrauch bzw. Notigung oder auch Erpressung sein. Die in § 72a SGB VIl
aufgenommenen Straftatbestéande sind samtlich einschlagig.

Definition — Kindeswohl und Kinderschutz

Wenn wir von Pravention im Bereich Kindeswohl und Kinderschutz sprechen,
muassen wir uns darUber klar sein, was wir unter Wohlergehen und grundlegenden
Bedurfnisse der Kinder und Jugendlichen verstehen. Erst dann kénnen wir diese
auch angemessen schutzen.

Die Grundbedurfnisse und Rechte von Kindern- und Jugendlichen sind gesetzlich
klar definiert (Grundgesetz, Birgerliches Gesetzbuch, SGB VIII).

,Forderung des Kindes“ UND ,Schutz des Kindes". sind die Oberbegriffe, nach
welchen wir die Beurteilung des Kindeswohls vornehmen méchten. Insbesondere ist
zu beachten, dass Kinder und Jugendliche:

-ein Recht auf Achtung ihrer Menschenwurde,

-ein Recht auf Leben und

-ein Recht auf korperliche Unversehrtheit sowie

-ein Recht auf freie Entfaltung ihrer Personlichkeit besitzen.

Es gilt die Grundbedurfnisse und die Rechte der Kinder und Jugendlichen
entsprechend dem Auftrag von Gesetzgeber*innen, Zuwender und des Tragers
selber zu befriedigen, umzusetzen und zu starken und dafir vor allem praventiv tatig
zu sein.

Zu den Grundbedirfnissen von Kindern und Jugendlichen zé&hlen:

1. das Bediirfnis nach bestandigen, liebevollen Beziehungen,

2. das Bedurfnis nach korperlicher Unversehrtheit, Sicherheit und Regulation,

3. das Bedurfnis nach individuellen Erfahrungen,

4. das Bedurfnis nach entwicklungsgerechten Erfahrungen,

5. das Bedurfnis nach Grenzen und Strukturen,

6. das Beddrfnis nach stabilen, unterstitzenden Gemeinschaften und kultureller
Kontinuitat,

7. das Bedurfnis nach einer sicheren Zukunft.

Der Trager und seine Mitarbeiter*innen sind angehalten die Angebote in den
Projekten entsprechend diesen Grundbedurfnissen inhaltlich-fachlich und
methodisch professionell zu strukturieren und umzusetzen. Die Kinder- und
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Jugendarbeit des Tragers wird diesbeztiglich durch das Handbuch
»=Qualitdtsmanagement der Berliner Jugendfreizeiteinrichtungen®; Kernaktivitaten
Punkt 2.8 und 2.9) unterstutzt.

Beschwerdeverfahren im Schulerclub

Neben dem Beschwerdemanagement der Schule, in der unser Projekt ansassig ist,
gibt es ebenfalls ein Beschwerdemanagement des Schulerclubs fur die
teilnehmenden Schiiler*innen. Ziel ist es, ein niederschwelliges und transparentes
Verfahren auf die Beine zu stellen, welches den partizipativen Gedanken der Kinder
ebenfalls verstéarkt. Neben gleichaltrigen, von den Schiler*innen gewahlten
Schilerclubbotschafter*innen, ist die leitende Fachkraft der Einrichtung,

ebenfalls jederzeit ansprechbar.

Fur anonyme Beschwerden haben wir einen Kummerkasten eingerichtet, der taglich
geleert wird. Des Weiteren haben wir fiir die Kinder eine Ubersicht mit Kontaktdaten
fur externe Anlaufstellen angefertigt, die sichtbar im Hauptraum aufgehangen wurde.
Die Kinder selbst haben ein Plakat zum Thema erstellt, welches im Schulerclub
aushangt. In geregelten Abstdnden besuchen wir mit den Kindern
Praventionsangebote externer Anbieter (z.B. Berliner Jungs oder Wildwasser), um
die Selbstbestimmung der Schiler*innen zu starken.

Die kontinuierliche Auseinandersetzung mit dem Thema Beschwerde, Beteiligung
und Rechte der Kinder und Jugendlichen verandert das Klima der Einrichtung. Sie
fuhrt zu einer offenen Streitkultur und hoheren Kritikbereitschaft und tréagt somit zu
einer konstruktiveren und innovativeren Zusammenarbeit der Einrichtung bei.

Vorgehen im Beschwerdefall

Jede Beschwerde wird in dem Bereich/Projekt dokumentiert, in welchem wie
vorgetragen wird.

Grundlegend wird die Beschwerde sensibel nach Datenschutzverordnung behandelt.
Der betreffenden Person wird mitgeteilt, dass die Gesprache vertraulich stattfinden-
bis zu dem Punkt, wo es strafrechtlich relevant wird. In diesem Falle helfen wir
naturlich auch weiter, jedoch sind wir dazu verpflichtet, die Straftat an die jeweilige
Stelle (z.B. Polizei) weiterzuleiten und fachlich versierte Hilfe (auch ggf. extern)
bereitzustellen.

Allgemein wird die betreffende Person kontinuierlich dartber informiert, was im
nachsten Schritt mit ihrer Beschwerde oder ihrem Anliegen passiert. Die
verantwortliche Ansprechperson sollte die Beschwerde und den Umgang damit
vollstandig dokumentieren. Je nach Beschwerdeart wird die Bearbeitung bis
spatestens 14 Tage nach Vortragen bearbeitet.

In allen Fallen ist es uns wichtig, der beschwerenden Person Wertschatzung
entgegenzubringen und Fehlerfreundlichkeit zu signalisieren. Eine konstruktive
Fehlerkultur ist Bestandteil unseres beruflichen alltdglichen Handelns. Nur so kann
eine ,beschwerdefreundliche“ Haltung der Einrichtung nach aul3en getragen werden.
Im Umgang mit Fehlverhalten unterscheidet sich eine fehlerfreundliche Haltung, die
Fehler transparent macht, von Taterstrukturen, die Fehler zu vertuschen sucht.

Kindeswohlgefahrdung - Tragerinterne Verfahrensablaufe — allgemein

Ein Notfall besteht, wenn ein Verdacht auf eine Gefahrdung bzw. ein Missbrauch
(Machtmissbrauch oder sexueller Missbrauch) einer Person aus dem Kreis der
Zielgruppen des Tréagers vorgetragen wird. Mit Bezug auf Kinder und Jugendliche ist
dieser Vorgang sogar gesetzlich verankert (siehe SGB VIII 845, Abs. 2). Er enthalt
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auch ein Rehabilitationsverfahren fir den Fall einer falschen Verdachtigung gegen
Mitarbeitende sowie die Verpflichtung zur Aufarbeitung von Fallen sexueller Gewalt.
Hinweis:

Leitlinien fir Notfallsituationen ersetzen nicht den gesunden Menschenverstand und
die personliche Einschatzung! Entscheidend fir die Handlungskompetenz in
Notfallen ist daher, wie intensiv sich die Mitarbeiter*innen im Vorfeld mit den
Materialien und den Interventionsstrategien auseinandergesetzt haben! Hierfur
organisieren wir im internen Bereich tragerinterne Workshops und nutzen externe
Weiterbildungsangebote (u. bei wildwasser, berliner jungs, DPW).

Tragerinterne Verfahrensablaufe - Methodik:

Die Verfahrensablaufen fur den Notfall wurden im Nachgang und in Konsequenz
unserer gemeinsam erarbeiteten Risikoanalyse im Team erstellt. Das heif3t, durch die
Analyse der Vor-Ort-Bedingungen in den Projekten, konnten wir die internen
Schwachstellen und dementsprechende Gefahrenquellen identifizieren.

Durch den partizipativ gestalteten Entwicklungsprozess bei der Risikoanalyse und bei
der Konzepterstellung der handlungsstrukturierenden Verfahrensablaufe wurde das
tragerinterne Notfallmanagement fir unsere Mitarbeiter*innen in seinen Grundsatzen
und der Umsetzung inhaltlich verstandlicher und fur die spatere Umsetzung
nachvollziehbar.

Wir mochten nochmals darauf hinweisen, dass unsere Verfahrensablaufe fur Notfélle
aus diesem Schutzkonzept sich lediglich auf Missbrauchsfalle (Machtmissbrauch und
sexueller Missbrauch) beziehen. Weitere Notfallplane und -konzepte (Erste Hilfe,
Brandschutz etc.) kbnnen in der Verwaltung des Rabenhaus e.V. eingesehen
werden.

Allen Meldungen und Beschwerden, die darauf hinweisen, dass das korperliche,
geistige oder seelische Wohl eines Kindes oder Jugendlichen gefahrdet ist, wird
auch beim Rabenhaus e.V. unverziglich nachgegangen.

Dazu wird durch unsere Mitarbeiter*innen der ,,Berlineinheitliche
Erfassungsbogen bei Verdacht der Kindeswohlgefahrdung® genutzt. Fur den
Nachweis beim Trager Rabenhaus e.V. sind die internen und externen Meldungen
schriftlich und chronologisch durch die Mitarbeiter*innen im Formular
Meldenachweise zu dokumentieren, mit Datum, Namen des Meldenden und Namen
des Adressaten der Meldung — Wenn Anhaltspunkte fir eine
Kindeswohlgefahrdung vorliegen, wird eine insoweit erfahrene Fachkraft
hinzugezogen (z.B. vom Paritatischen Wohlfahrtsverband Berlin) und werden die
verantwortlichen Stellen im Jugendamt Treptow-Kdpenick unverziglich
benachrichtigt.

Das Jugendamt geht diesen Hinweisen Uber Kindeswohlgefahrdungen nach:

- nehmen die Situation des gefahrdeten Kindes oder Jugendlichen in Augenschein,
- schatzen die Gefahrdungssituationen ein,

- fihren Gesprache mit der Familie und allen Kooperationspartnern,

- aktivieren die Familienressourcen

Das Jugendamt

- entwickelt ein personalisiertes Hilfe- und Schutzkonzept

- ruft ggf. das Familiengericht an

- leitet eine medizinische oder sozialpadagogische Diagnostik ein

- unterstitzt die Familie durch Hilfe zur Erziehung
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Die Fachkrafte beim Rabenhaus e.V. sollen darauf hinwirken, dass die
Sorgeberechtigten oder Erziehungsberechtigten ggf. Hilfen in Anspruch nehmen,
wenn sie diese fur erforderlich halten.

Die Fachkréafte informieren das Jugendamt, falls die angenommenen Hilfen nicht
ausreichend erscheinen, um die Gefahrdung weiterhin abzuwenden.

Berlineinheitliche Indikatoren/Anhaltspunkte zur Erkennung und Einschatzung
von Gefahrdungssituationen fir Kinder und Jugendliche

Das Land Berlin hat zur Vereinheitlichung der Meldevorgange und zur Unterstiitzung
der Fachkréafte in den Institutionen und bei den Freien Tragern einheitliche
Indikatoren bzw. Anhaltspunkte systematisch geordnet.

Diese Indikatoren werden wie folgt kategorisiert:

- Gefahrdende Handlungen oder Unterlassungen der Eltern /
Personensorgeberechtigten

- Altersbezogene Anhaltpunkte

- Anhaltpunkte nach Belastungsfaktoren in der Familie

- Anhaltspunkte zur Mitwirkungsbereitschaft

Erscheinungsformen von Gefahrdungsmomenten

Gefahrdende Handlungen oder Unterlassungen der Eltern /
Personensorgeberechtigten

Vernachlassigung Unterlassung von:

Altersgemalier ausreichender Erndhrung, ausreichender Flissigkeitszufuhr,
Kleidung, Kérperpflege, medizinischer Versorgung/Behandlung, ungestdrtem Schlaf,
emotionaler Zuwendung, Vernachlassigung der Aufsichtspflicht, Unterlassung von
altersentsprechender Betreuung und Schutz vor Gefahren, Gewalt, physische
Misshandlung, Schlagen, Schutteln (Kleinkinder), Einsperren, Wirgen, Fesseln,
Verbrennungen u. a.

Seelische Misshandlung - Androhung von Gewalt und Vernachlassigung
(Anschreien, Beschimpfen, Verspotten),

- Entwertung (z.B. Ausdruck von Hassgeflihlen gegeniiber dem
Kind/Jugendlichen u. &.)

- Zeuge bei der Ausiibung von Gewalt, sexueller Missbrauch,
Vernachlassigung, seelische Misshandlung an einem anderen Familienmitglied,
- Aufforderung an das Kind/Jugendlichen, andere zu vernachlassigen

oder zu misshandeln, Hausliche Gewalt Miterleben von gewalttatigen
Auseinandersetzungen (emotionale, kdrperliche und sexuelle
Gewalthandlungen) zwischen den Eltern und/oder anderen

Bezugspersonen, z.B.
Schlagen/Treten/StoRen/Beschimpfen/Drohen/Beleidigen/Demiuitig
en/Verhéhnen/Entwerten/Vergewaltigen der Mutter

Altersbezogene Anhaltpunkte

Erscheinungsbild des Kindes / Jugendlichen

Anhaltspunkte — altersgemalf

Korperlich (Hinweise auf) falsche oder/und unzureichende Ernahrung (Uber- oder
Untergewicht), unangenehmer Geruch, unversorgte Wunden, chronische Mudigkeit,
nicht witterungsgemalfe Kleidung, Hamatome, Narben, Krankheitsanfalligkeit,
Knochenbriche, auffallige Rétungen oder Entziindungen im Anal- und
Genitalbereich, kdrperliche Entwicklungsverzégerungen usw.
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Kognitiv Eingeschrankte Reaktion auf optische und akustische Reize,
Wahrnehmungs- und Gedachtnisstorungen, Konzentrationsschwache, Verzdgerung
der Sprach- und Intelligenzentwicklung usw. Psychisch Apathisch, traurig, aggressiv,
schreckhaft, unruhig, schichtern, angstlich, verschlossen, Angst vor Verlust,

USW.

Sich schuldig fuihlen fir das Verhalten der Eltern und/oder

anderer Bezugspersonen, Loyalitatskonflikte gegentber den Eltern

Sozial Halt keine Grenzen und Regeln ein, distanzlos, Blickkontakt fehlt,

beteiligt sich nicht am Spiel usw.

Auffalligkeiten Schlafstérungen, Essstérungen, Einnassen, Einkoten, Stottern,
Selbstverletzungen, sexualisiertes Verhalten, Konsum psychoaktiver Substanzen,
Schulschwierigkeiten, Schuldistanziertes Verhalten (auch fortgesetztes Fernbleiben
von Tageseinrichtungen), Weglaufen / Trebe, delinquentes Verhalten, Ligen,
Weigerung des Kindes / Jugendlichen, nach Hause zu gehen usw., Bericht Uber
Gewalttatigkeiten in der Familie

Anhaltpunkte nach Belastungsfaktoren in der Familie

Belastungsfaktoren in der Familie Anhaltspunkte

Soziale Armut/angespannte finanzielle Situation (Schulden, Arbeitslosigkeit),
verwahrloste und/oder unzureichende Wohnverhaltnisse,
Delinquenz/Straffalligkeit/Gefangenschatft,

soziale Isolation, geschlossene Bezugssysteme, mangelnde Integration in eigene
Familie oder soziales Umfeld, Medienmissbrauch, kommerzielle sexuelle
Betatigung, starke Bildungsdefizite, Sprach- und Sprechprobleme,
Analphabetismus, Sozial-kulturelle Spezifisches Klima von Gewalt im familialen
Umfeld (Schule, Nachbarschaft), kulturell bedingte Konflikte,

Psycho-soziale Psychische Erkrankung, nicht manifeste psychische Auffalligkeit,
eingeschréankte Leistungsfahigkeit, eigene Vernachlassigungs- und
Gewalterfahrungen, Eltern- oder Partnerkonflikte, unerwiinschte und/oder

frihe Elternschaft, alleinerziehend, mehr als zwei Kinder unter 5 Jahren, ausgepragt
negative Emotionalitat, schadigende Entwicklungsbedingungen, sexuelle
Ausbeutung des Kindes/Jugendlichen, Ausbeutung des Kindes/Jugendlichen
(Stehlen, Betteln), sexuelle Ubergriffigkeit/Distanzlosigkeit als Kindheitserlebnis,
Kriegs- und andere Gewalttraumatisierung, Drogen-, Alkohol-, Nikotinsucht,
Hygieneprobleme

Anhaltspunkte zur Mitwirkungsbereitschaft

Risikoeinschatzung Anhaltspunkte zur Mitwirkungsbereitschaft und —fahigkeit
- Problemakzeptanz: Sehen die Sorgeberechtigten und die Kinder oder Jugendlichen
selbst ein Problem oder ist dies weniger oder gar nicht der Fall? Einsicht der Eltern /
Sorgeberechtigten in die Kindeswohlgefahrdung, in das Schadigende

des Problems - Problemkongruenz: Stimmen die Sorgeberechtigten und die
beteiligten Fachkrafte in der Problemsicht tberein oder ist dies weniger

oder gar nicht der Fall?

- Hilfeakzeptanz: Sind die betroffenen Sorgeberechtigten und Kinder oder
Jugendlichen bereit und auch fahig (Kooperationsfahigkeit/Veranderungsfahigkeit),
die ihnen gemachten Hilfeangebote anzunehmen und zu nutzen oder ist

dies nur zum Teil oder gar nicht der Fall?

Hinweis: Die oben aufgefihrten Umstande sind nur Teilaspekte der vorzunehmenden
Gesamtbewertung und durfen deshalb nicht isoliert betrachtet werden.

Verfahrensablaufe bei vermuteter Kindeswohlgefahrdung
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Handlungsebenen bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung:

Wir unterscheiden drei Handlungsebenen, denen sich die zustandigen
Mitarbeiter*innen im Verdachtsfall auf Kindeswohlgefahrdung stellen missen:
- die einrichtungsbezogene Handlungsebene,

- die opferbezogene Handlungsebene und

- die taterbezogene Handlungsebene

Kooperation

Kooperation mit Fachberatungsstellen

Die Verfahrensablaufe enthalten die Verpflichtung, in (Vermutungs-) Féllen von
sexueller Gewalt eine Fachberatungsstelle bei der Einschatzung und
Entscheidungsfindung zum Vorgehen einzubeziehen. So kénnen
Fehlentscheidungen und ein Vorgehen, das den Ruf der Einrichtung

Uber das Kindeswohl stellt, verhindert werden.

Der Trager verpflichtet sich bei Verdachtsfallen in seinen Projekten / Einrichtungen
diesen Kooperationspartner zur Einschatzung und Entscheidungsfindung zum
Vorgehen mit einzubeziehen. So kann Fehlentscheidungen vorgebeugt und
sichergestellt werden, dass dem Kindeswohl entsprechend gehandelt wird.

Zusammenarbeit mit bezirklichen und Gberregionalen Institutionen

Die Zusammenarbeit mit Institutionen, welche bezirklich und Uberregional flr uns
zustandig sind, findet rege und offen statt. Wir erhalten fast regelmafig Informationen
Uber Geschehnisse innerhalb des Bezirks, Weiterbildungsmaoglichkeiten,
Vernetzungsangebote und viele weitere interessante Themen, welche fachbezogene
Handlungen und die allgemeine Arbeit erleichtern bzw. unterstitzen. Auch bei
fachspezifischen Rickfragen finden wir bei den jeweiligen Stellen im

Bezirksam Treptow-Kdpenick stets Gehor. Diese Zusammenarbeit ist somit ein
wichtiger Bestandteil flr unsere Arbeit mit den Zielgruppen in den jeweiligen
Sozialraumen.

Jugendamt

Die Kooperation mit dem Jugendamt findet sehr intensiv und regelmaRig statt. Neben
dem ublichen Informationsaustausch per E-Mail oder Telefon finden in regelméRigen
Treffen vor Ort in den Regionen (in wechselnden Einrichtungen) Vernetzungsrunden
mit Projekten/Tragern und dem Jugendamt statt.

Des Weiteren vermittelt das Jugendamt viele Weiterbildungen, welche unsere
Mitarbeiter rege wahrnehmen.

Sofern es zu spezifischen Fallen bezuglich des Kinder- und Jugendschutzes kommt,
wird unsere personliche Ansprechpartnerin umgehend kontaktiert.

Jugendpsychatrischer Dienst

Der KJPD untersucht und behandelt verhaltensauffallige und seelisch kranke Kinder
und Jugendliche. Sofern ein Fall in unseren Einrichtungen (Nachbarschaftshaus,
Schiilerclub, etc.) auftritt, nehmen wir bei diesem Dienst Beratung und ggf.Hilfe in
Anspruch.

Kinder- und Jugendgesundheitsdienst (KJGD)
Die Kolleg*innen des KIJGD nehmen den ersten Kontakt zu jeder Familie nach der
Geburt eines Kindes auf, besuchen die Familien zu Hause nach der Geburt des
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ersten Kindes oder wenn Anzeichen eines Risikos vorliegen. Sie bieten Information
und Beratung an, welche wir ebenfalls in besonderen Fallen in Anspruch nehmen.

Zusammenarbeit des Rabenhaus e.V. in Netzwerken

Rabenhaus e.V. und die Mitarbeiter*innen in den Projekten sind aktive Akteure im
Bezirk und beteiligen sich regelméf3ig an den bezirklichen, regionalen
Netzwerkrunden auch im Bereich der Kinder- und Jugendarbeit.

Beim ,,Netzwerk Kinderschutz* handelt es sich um ein regelmafig tagendes
Netzwerk von Institutionen, Tragern, Einrichtungen und Projekten, die in der
jeweiligen Region gerade mit Bezug auf die Kinder und Jugendarbeit im Sinne des
Kinderschutzes Informationen austauschen und zusammenarbeiten. In einem
regelméaRigen Turnus treffen sich Mitarbeiter*innen aus Projekten mit Orientierung
auf

die ,,Friihe Hilfen*; gerade hier werden Fragen des Kindeswohls, des
Kinderschutzes und der Unterstutzung fir Familien besprochen — im Sinne des
kollegialen Austauschs und der kollegialen Beratung.

Die bezirkliche Kinderschutzkonferenz wird jahrlich durch das Jugendamt
organisiert. Es handelt sich um eine Zusammenkunft zur themenspezifischen
Informationsvermittlung und Vernetzung fur die professionellen Mitarbeiter*innen in
Projekten der Kinder- und Jugendarbeit im Bezirk Treptow-Koépenick.
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Kontaktdaten fur Kinderschutzmal3nahmen in Berlin (Stand Mai 2025):
Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Familie (Land Berlin)
e Adresse: Bernhard-Weil3-Stral3e 6, 10178 Berlin

e Telefon: +49 3090227 5050
¢ E-Mail: post@senbijf.berlin.de (berlin.de)

Bezirksamt Treptow-Kopenick — Jugendamt Kinderschutz

« Kinderschutzkoordinatorin / Fachkraft: Frau Barbara Stark

o Tel.: (030)90297-4943

o E-Mail: Stark.Jug@ba-tk.berlin.de (Stand Mai 2025) (berlin.de)
e Krisentelefon: Mo—Fr, 8:00-18:00 Uhr

o Tel.: (030)90297-5555

o Fax: (030)90297-4900

o E-Mail: kinderschutz@ba-tk.berlin.de (berlin.de)

Not- und Bereitschaftsdienste (Berlin-weit, rund um die Uhr)

Berliner Hotline Kinderschutz: 030 610066
Kinder-Notdienst: 030 610061
Jugend-Notdienst: 030610062
Madchen-Notdienst: 030 610063 (berlin.de)
Polizei-Notruf: 110

Feuerwehr-Notruf: 112

Weitere Berliner Anlaufstellen

« Unabhéangiger Beauftragter flir Fragen sexuellen Kindesmissbrauchs
(Bund)
o https://beauftragter-missbrauch.de
o E-Mail: kontakt@ubskm.bund.de
o Hilfetelefon sexueller Missbrauch: 0800 22 55 530
e Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V.: www.kinderschutz-zentrum-berlin.de —
Tel. 03068391 10
e Wildwasser e.V. (Madchen-/Frauenberatung):
o Madchenberatung: 030 282 44 27 (ggf. aktuell: 030 8632 8060)
o Frauenberatung: 030 693 91 92
« Hilfe fiir Jungen und junge Manner (,,Berliner Jungs®, ,,subway“, MUT):
030499 52047
e Strohhalm e.V. (Gewaltschutz & sexuelle Gewaltberatung): 030614 18 29
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Verhaltenskodex

Rabenhaus e.V. mit seinen sozial-kulturellen Projekten in den Bereichen Sozial- und
Gemeinwesenarbeit, Kinder- und Jugendarbeit und Willkommenskultur bietet
Menschen Zeit und Raum - ihre Persdnlichkeit, ihre sozialen Kompetenzen, ihre
Begabungen und ihre Beziehungsfahigkeit zu entfalten.

Diese Raume sind geschutzte Orte, an denen sie angenommen werden und sicher
sind.

Die Verantwortung fir den Schutz vor jeglicher Form von Gewalt, liegt bei den haupt-
und nebenberuflichen Mitarbeiter*innen, sowie den ehrenamtlich Tatigen.

Der Verhaltenskodex und die Ampelregelung des Rabenhaus e.V. versteht sich als
Dokumentation von Leitlinien des eigenen Wirkens im Sinne der Transparenz fir die
Zielgruppen und im Sinne einer Handreichung fur alle Mitarbeiter*innen. Sie gibt
Sicherheit und Unterstitzung fur das tagliche Handeln.

Allgemeine Grundséatze

Die Umsetzung unserer Projektziele ist von folgenden Grundséatzen bestimmt:

- Unser Wirken in der taglichen Arbeit ist gepragt von einem wertschatzenden und
respektvollen Umgang miteinander sowie mit den sich uns Anvertrauenden.

- Wir vermitteln ein notwendiges Mal3 an Unterstiitzung und Begleitung, wobei das
Hauptaugenmerk auf der Hilfe zur Selbsthilfe liegt.

- Wir achten das Recht auf seelische und kérperliche Unversehrtheit. In den
Projekten unterstitzen wir die Zielgruppen sich fur ihre Rechte selbstbestimmt und
wirksam einzusetzen. Es werden gemeinsam bestimmte Signalworter festgelegt, um
Grenzuberschreitung zu stoppen.

- Die Arbeit mit Zielgruppen in den Projekten des Rabenhaus e.V. basiert auf
gegenseitigem Vertrauen und Wertschatzung.

- Im Sinne der Transparenz gehdrt dazu nachvollziehbares und ehrliches Handeln
einer offenen Arbeitsatmosphére.

- Wir pflegen eine konstruktive Fehlerkultur. Beschwerden sehen wir als Chancen fur
Veranderungen und Weiterentwicklungen beim Trager.

- Selbstreflexiv bewerten wir unser Agieren gegeniber den Zielgruppen sowie als
Mitarbeiter*innen untereinander. Unsere besondere Vertrauens- und
Autoritatsstellung gegenuber den sich uns Anvertrauenden ist uns bewusst.

- Der Trager bietet interne Informations- und Weiterbildungsmoglichkeiten fr die
Mitarbeiter*innen und verweist auf externe Fortbildungen.

- Die Verfahrensablaufe und Ansprechpartner beim Verdacht auf Machtmissbrauch,
(sexualisierter) Gewalt und Kindeswohlgefahrdung sind allen Mitarbeiter*innen
bekannt.

- Jeder Verdachtsfall und Notfall wird dokumentiert und die Informationen dazu den
entsprechenden Fachstellen mit den vorhandenen, einheitlichen Formularen
Ubermittelt.

- Jegliche Form von Machtmissbrauch, (sexualisierter) Gewalt und
Kindeswohlgefahrdung gegeniber Schutzbefohlenen, Hilfebedurftigen oder auch
Mitarbeiter*innen kann disziplinarische, arbeitsrechtliche und gegebenenfalls
strafrechtliche Folgen haben.

Gestaltung von Nahe und Distanz im Arbeitsalltag der Mitarbeiter*innen
untereinander und insbesondere gegenuber Personen der Zielgruppen
In der sozialen, padagogischen wie erzieherischen Arbeit geht es darum, ein
professionelles, adaquates Verhéaltnis von Nahe und Distanz zu schaffe - nicht nur
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gegeniber Kindern und Jugendlichen sondern allen Personen aus unseren
Zielgruppen — wie auch der Mitarbeitenden untereinander!

Die Beziehungsgestaltung muss dem jeweiligen Auftrag entsprechen und stimmig
sein.

Im Bereich Kinder- und Jugendarbeit schliel3t dies speziell Freundschaften oder
Exklusivkontakte zu einzelnen Kindern und Jugendlichen (Schutzbefohlenen oder
Hilfebedurftigen) aus; gerade weil hierdurch emotionale Abhangigkeiten entstehen
oder entstehen koénnten ( z.B. auch im Bereich der Willkommenskultur).
Verbindliche Verhaltensregeln:

- Einzelgesprache, Ubungseinheiten, Einzelberatungen usw. finden nur in den
dafur vorgesehenen geeigneten Raumlichkeiten statt.

- Diese mussen jederzeit von aul3en zuganglich sein, d.h. die RAume sind nicht
zu verschliel3en, Turen bleiben offen stehen.

- ,Zwei-Personen-Regel“: in einem Raum befinden sich mdglichst 2
Mitarbeiter*innen mit den Minderjahrigen

- Spiele, Methoden, Ubungen und Aktionen werden so gestaltet, dass den
Minderjahrigen/Kindern und Jugendlichen keine Angst gemacht und keine
Grenzen Uberschritten werden. Das bezieht sich auf den Umgang der
Mitarbeiter*innen gegentber den Minderjahrigen, wie auch der Minderjahrigen
untereinander ( z.B. Einhaltungen von Grenzen und Regeln bei Tobe- und
Fangspielen

- Individuelle Grenzempfindungen des Gegenubers sind ernst zu nehmen und
zu achten und nicht abfallig zu kommentieren.

- Es darf keine Geheimnisse mit Minderjahrigen geben.

- Herausgehobene, intensive freundschaftliche Beziehungen zwischen
Mitarbeiter*innen und Minderjahrigen sind zu unterlassen wie z.B.
gemeinsame private Urlaube, gemeinsame Freizeitgestaltung auf3erhalb des
Projekts.

- Mitarbeiter*innen wahren jederzeit eine respektvolle, professionelle Distanz,
sind weder Elternersatz, Familien- oder Kontaktersatz!

- Grenzverletzungen mussen thematisiert werden und dirfen nicht tbergangen
werden.

- Wenn aus guten Griinden von einer Regel abgewichen wird, muss dies immer
transparent gemacht und ggf. dokumentiert werden.

- BegrufRungs-Verabschiedungssituation gegenuber Zielgruppen sind
professionell zu gestalten und unter Mitarbeiter*innen offen anzusprechen (ob
H&andeschitteln, Umarmen usw.)

Angemessenheit von Korperkontakt

Korperliche Bertuhrungen sind in der Arbeit mit Menschen nicht auszuschliel3en.
Allerdings haben sie altersgerecht und dem jeweiligen Kontext angemessen zu sein.
Die Mitarbeiter*innen haben die freie und erklarte Zustimmung durch des jeweiligen
Gegentbers vorauszusetzen, d.h. gerade der Wille von Minderjahrigen ist
ausnahmslos zu respektieren. Stete Achtsamkeit und Zurtickhaltung sind geboten.
Ablehnung muss ausnahmslos respektiert werden.

Verbindliche Verhaltensregeln:

- Unerwinschte BerUhrungen, kdrperliche Anndherung insbesondere in
Verbindung mit dem Versprechen einer Belohnung oder Androhung von Strafe
sind nicht erlaubt.

- Korperkontakt ist sensibel und nur zur Dauer und zum Zweck einer
Versorgung wie z.B. Pflege, Erste Hilfe, Trost erlaubt.
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- Minderjahrigen, die Trost suchen, sollte mit Worten geholfen werden.

- Die Begleitung kleiner Kinder zur Toilette ist im Sinne einer pflegerischen
Vereinbarung mit den Eltern abzuklaren, wenn diese bei der Mal3hahme nicht
dabei sein kénnen.

- Minderjahrige werden nicht umarmt, gekuisst, gestreichelt. Kurze
Umarmungen, die IMMER von den Minderjéhrige ausgehen, kdnnen
zugelassen, jedoch nicht erwidert werden.

- Minderjahrige sitzen nicht auf dem Schol3 von Erwachsenen

- Minderjahrige werden vor Bertihrungen von Erwachsenen nach ihrem
Einverstandnis gefragt (z.B. bei Hilfestellung).

- Korperkontakt ist erlaubt, wenn es zum Zweck des Schutzes dient, wie z.B.
bei kdrperlichem Zurlckhalten, wenn es zu Verletzungen der
Schutzbefohlenen oder anderer fiihren knnte

Sprache und Wortwahl

Durch Sprache und Wortwahl kénnen Menschen zutiefst verletzt und gedemiuitigt
werden. Von daher hat jede Form personlicher Interaktion und Kommunikation der
Mitarbeiter*innen durch Wertschatzung und durch einen auf die Bedurfnisse, das
Alter und den kulturellen Hintergrund des Gegenibers angepassten Umgang gepragt
zu sein. Wir sind auch in Bezug auf Sprache und Wortwahl den Werten des
Grundgesetzes verpflichtet

Verbindliche Verhaltensregeln:

- Minderjahrige werden mit ihrem Vornamen und nicht mit Kose- oder
Spitznamen angesprochen.

- In keiner Form von Interaktion und Kommunikation wird sexualisierte Sprache
verwendet. Ebenso werden keine abfalligen Bemerkungen, Demitigungen
oder Blof3stellungen geduldet, auch nicht bei den Minderjahrigen oder
Schiler*innen untereinander.

- Verbale und nonverbale Interaktion sollen der jeweiligen Rolle und dem
Auftrag entsprechen und auf die Zielgruppe und deren Bedirfnisse angepasst
sein.

- Die Kinder und Jugendlichen/Minderjahrigen werden mit lnrem Namen
angesprochen; es werden keine Spitznamen oder Kosenamen verwendet.

- Bei sprachlichen Grenzverletzungen ist einzuschreiten und Position zu
beziehen.

- Geschlechtsmerkmale werden mit respektvollen, gemeinsam festgelegten
Bezeichnungen bedacht.

Beachtung der Intimsphéare
Der Schutz der Intimsphare ist ein hohes Gut, das es zu wahren gilt. Es braucht klare
Verhaltensregeln, um die individuelle Intimsphéare sowohl der Minderjahrigen als
auch der betreuenden haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen zu achten und zu
schitzen.
Gegen mogliche Grenzverletzungen sowie Aspekte der Kindeswohlgefahrdung
einerseits und fur die Rechte auf Selbstbestimmung und Wahrung der Intimsphére
sind gerade mit den Minderjahrigen gemeinsam Verhaltensregeln aufzustellen.
Besonders Veranstaltungen mit Ubernachtungen stellen eine Herausforderung dar.
Verbindliche Verhaltensregeln:

- Die 2-Personen-Regel bei Aufenthalt in Raumen, Gebéduden und Naturrdumen

ist einzuhalten.
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- Gemeinsame Korperpflege mit Schutzpersonen, insbesondere gemeinsames
Duschen, ist nicht erlaubt.

- Gemeinsames Umkleiden mit Minderjéhrigen ist nicht erlaubt. Es sind
raumliche Moglichkeiten zu schaffen, die die Intimsphare nicht verletzen
(Einzelraum bei Entkleidungssituation).

- Die Zimmer der Minderjahrigen sind als deren Privat- bzw. Intimsphare zu
akzeptieren

- Fur die Wahrung der Intimsphare sind gerade mit Minderjahrigen vorab
Verhaltens-Regeln und Konsequenzen bei Nichteinhaltung gemeinsam zu
erarbeiten und gut zuganglich auszuhangen (im Schulerclub des Tréagers:
Kodex verbale Gewalt und korperliche Gewalt).

- Es erfolgen regelmafige Erinnerung an die gemeinsam festgelegten Regeln
durch die Minderjahrigen selbst und durch die Mitarbeiter*innen

- Gemeinsam werden Signalwoérter bestimmt, um Grenziberschreitung zu
stoppen

- Um Ubergriffe oder Verletzung der Selbstbestimmung vertrauensvoll bzw.
anonym mitteilen zu kdnnen, ist eine Ansprechperson zu benennen, die Wahl
einer Vertrauensperson zu ermoglichen, ein Kummerkasten zu installieren.

- AulBerordentliche Situationen, wie Notfalle und Verdachtsfalle auf
Kindeswohlgefahrdung sind umgehend mit Projektleitung und
Geschéftsfuhrung zu kommunizieren.

Umgang mit und Nutzung von Medien und sozialen Netzwerken
Der Umgang mit Sozialen Netzwerken und digitalen Medien ist in der heutigen Zeit
alltagliches Handeln.
Um Medienkompetenz zu fordern ist ein professioneller Umgang damit unablassig.
Die Auswahl von Filmen, Fotos, Spielen und Materialien muss im Sinne eines
achtsamen Umgangs miteinander sorgsam getroffen werden. Sie hat padagogisch
sinnvoll und altersadéaquat zu erfolgen.
Verbindliche Verhaltensregel:
- Filme, Computerspiele oder Druckmaterial mit pornographischen Inhalten sind
in allen Projekten und Einrichtungen des Tragers verboten.
- Die Nutzung von sozialen Netzwerken im Kontakt mit Minderjéhrigen, ist nur
im Rahmen der gultigen Regeln und Projektziele zul&ssig; dies gilt
insbesondere bei der Veroffentlichung von Foto- oder Tonmaterial oder
Texten, die im Zusammenhang mit der Projektaufgabe entstanden sind. Bei
Verdffentlichungen ist das allgemeine Personlichkeitsrecht, insbesondere das
Recht am eigenen Bild, zu beachten.

- Mitarbeiter*innen sind verpflichtet, bei der Nutzung jedweder Medien wie
Handy, Kamera, Internetforen durch Minderjéahrige auf eine gewaltfreie
Nutzung zu achten. Sie sind verpflichtet, gegen jede Form von
Diskriminierung, gewalttatiges oder sexistisches Verhalten und Mobbing
Stellung zu beziehen.

- Kindern und Jugendlichen/Minderjéhrige durfen in unbekleidetem Zustand
(umziehen, duschen...) weder beobachtet, fotografiert oder gefilmt werden.

Verhalten auf Tagesaktionen, Freizeiten und Reisen

Freizeiten mit Ubernachtung sind besondere Situationen mit besonderen
Herausforderungen. Diese Malinahmen sind grundsatzlich padagogisch sinnvoll und
wunschenswert, da sie viele unterschiedliche Erfahrungsebenen ansprechen.
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Dennoch sollten sich die Verantwortlichen der damit verbundenen Verantwortung
bewusst sein.

Es kann vorkommen, dass sich die vorgegebenen Regelungen in der Praxis schwer
umsetzen lassen, bspw. wenn die Raumlichkeiten ein geschlechtsgetrenntes
Schlafen nicht ermdglichen. In einem solchen Fall ist wie bei anderen Abweichungen,
ein transparenter Umgang notwendig, indem dies zuvor mit
Eltern/Erziehungsberechtigten besprochen und deren Einverstandnis eingeholt wird.
Verbindliche Verhaltensregeln:

- Auf Veranstaltungen und Reisen, die sich Uber mehr als einen Tag erstrecken,
sollen schutzbefohlene Minderjahrige von einer ausreichenden Anzahl
erwachsener Bezugspersonen begleitet werden. Setzt sich die Gruppe aus
beiderlei Geschlecht zusammen, soll sich dies auch in der Gruppe der
Begleitpersonen widerspiegein.

- Die Handlungskompetenzen der Begleit- und Bezugspersonen gegeniber
Minderjahrigen bei Ausfliigen, Reisen oder Ferienfreizeiten sind vorab mit den
Eltern/Erziehungsberechtigten zu klaren und schriftlich zu dokumentieren.

- Bei Ausfligen, Reisen und Ferienfreizeiten sind Ablaufe und Regeln vorher zu
kommunizieren. Und entsprechende Informationen an die
Eltern/Erziehungsberechtigten zu tbermitteln und deren Kenntnisnahme
schriftlich rick zu melden und bei der Projektleitung bzw. beim Trager zu
dokumentieren.

- Bei Ubernachtungen insbesondere mit Minderjahrigen im Rahmen von
Ausfligen, Reisen oder Ferienfreizeiten sind Begleiterinnen
Schlafmdglichkeiten in getrennten Raumen zur Verfiigung zu stellen.
Ausnahmen aufgrund rdumlicher Gegebenheiten sind vor Beginn der
Veranstaltung zu klaren und bedurfen der Zustimmung der
Erziehungsberechtigten und des jeweiligen Rechtstragers.

- Ubernachtungen von Minderjahrigen in den Privatwohnungen von haupt- und
ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen sind untersagt.

- In Schlaf-, Sanitar- oder vergleichbaren Raumen ist der alleinige Aufenthalt
einer Bezugsperson mit einer minderjahrigen Person zu unterlassen.
Ausnahmen sind mit der Leitung einer Veranstaltung, einem Betreuerteam
oder dem Rechtstrager vorher eingehend dem Grunde nach zu klaren sowie
im Einzelfall anzuzeigen.

- Die Beachtung der Intimsphéare (siehe Punkt Intimsphére im Verhaltenskodex)
ist auch hier zu wahren und zu gewahrleisten, gerade auch mit Bezug zum
Recht auf das eigene Bild.

- Im Fall korperlicher / seelischer Behinderung der Mitreisenden kann es
notwendig sein, individuelle Regeln vorab festzulegen, zu dokumentieren und
transparent zu kommunizieren.

Berlin, 30.06.2025

Daniela Westphal
Schulerclubleitung
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Schutzkonzept — Selbstverpflichtung

Jede Mitarbeiter*in des Rabenhaus e.V. ist ein Team-Mitglied, egal ob hauptamtlich
oder ehrenamtlich, egal ob Fachkraft, Auszubildende, Praktikant*in, Honorarkraft
oder Ubungsleiter*in. Wir arbeiten jede in inrem Verantwortungsbereich und
gemeinsam als Team zum Wohle der jeweiligen Zielgruppe. Dabei liegt das
Hauptaugenmerk auf dem Schutzauftrag gegenuber Kindern und Jugendlichen.
Deshalb verpflichten wir uns:

-Wir tragen Verantwortung und treffen fachlich kompetente Entscheidungen

-Wir schéatzen unsere Kolleg*innen und helfen uns untereinander.

-Wir schaffen Transparenz, indem wir offen miteinander kommunizieren.

-Fehler kdnnen wir eingestehen und aus diesen Fehlern lernen. Dabei wollen wir
Fehler vermeiden und Arbeitsprozesse optimieren

-Wir sehen nicht Probleme - wir sehen Handlungsoptionen und Lésungen

-Wir denken in Chancen und sind mutig fir Veranderungen.

1. Wir verpflichten uns, Kinder und Jugendliche vor kérperlicher, seelischer und
sexualisierter Gewalt und Machtmissbrauch zu schitzen. Wir achten dabei auch auf
Zeichen von Vernachlassigung.

2. Wir nehmen die Intimsphére, das Schamgefiihl und die individuellen
Grenzempfindungen der uns anvertrauten Kinder wahr und ernst.

3. Wir respektieren den Willen und die Entscheidungsfreiheit aller Gruppenmitglieder
und treten ihnen mit Wertschatzung und Respekt gegenuber.

4. Gemeinsam mit anderen unterstitzen wir Madchen und Jungen in ihrer
Entwicklung und bieten ihnen Méglichkeiten, Selbstbewusstsein und die Fahigkeit
zur Selbstbestimmung zu entfalten.

Dazu gehort der Umgang mit Sexualitat und das Recht, klare Grenzen zu setzen.

5. Mit der uns ubertragenen Verantwortung in der Mitarbeit gehen wir sorgsam um.
6. Wir verzichten auf verbales und nonverbales abwertendes und ausgrenzendes
Verhalten und beziehen gegen gewalttatiges, diskriminierendes, rassistisches und
sexistisches Verhalten aktiv Stellung.

7. Wir werden uns gegenseitig und im Mitarbeiterteam auf Situationen ansprechen,
die mit diesem Verhaltenskodex nicht im Einklang stehen, um ein offenes Klima in
der Gruppe oder im Team zu schaffen und zu erhalten.

8. Wir ermutigen Kinder und Jugendliche dazu, sich an Menschen zu wenden, denen
sie vertrauen und ihnen erzéhlen, was sie als Teilnehmende erleben, vor allem auch
von Situationen, in denen sie sich bedrangt fihlen.

9. Wir nehmen Hinweise und Beschwerden von Mitarbeiter/-innen, Eltern,
Praktikanten/ Praktikantinnen und anderen Personen ernst.

Diesem Ehrenkodex fuhle ich mich verpflichtet.

Datum / Unterschrift
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