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 1. Allgemeiner Hinweis 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns sehr wichtig. Wir behandeln Ihre personenbezogenen 

Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften (DSGVO) sowie dieser 

Datenschutzerklärung.Wir verarbeiten Ihre Daten daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen 

Bestimmungen . In dieser Erklärung informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der 

Datenerfassung und -verarbeitung. 

Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. 

Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text 

aufgeführten Datenschutzerklärung. 

Wenn Sie diese Webseite benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. 

Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Die 

vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie nutzen. Sie 

erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht. 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-

Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch 

Dritte ist nicht möglich. 

2. Datenschutzerklärung 

2.1. WER ist verantwortlich für die Datenerfassung und -verarbeitung? 

Für die Datenerfassung und -verarbeitung verantwortliche Stelle / Kontaktdaten der verantwortlichen 

Stelle im Sinne des Datenschutzrechtes: 

Rabenhaus e.V. – sozial-kulturelle Projekte 

Puchanstr. 9 

12555 Berlin 

Telefon: +49 30 65 88 01 65 

FAX: +49 30 65 88 01 64 

mail: datenschutz(at)rabenhaus.de 

www.rabenhaus.de 
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2.2. WIE erfassen wir Ihre Daten? 

a) Allgemein 

Wenn Sie z.B. per E-Mail, Kontaktformular, Blog, Brief, Fax oder Telefon Kontakt mit uns aufnehmen, 

werden die von Ihnen angegebenen Daten (Name/Telefonnummer/Emailadresse/ggf. Online-/Social 

media Identifikationen) bei uns gespeichert; im Rahmen von Arbeits-, Praktikums- und anderen 

Beschäftigungsverträgen werden persönliche Daten entsprechend den gesetzlichen 

Vorgabenerhoben und gespeichert. Bereits an öffentlichem Ort ( u.a. Webseite/ Telefonbuch/ 

Regional-Broschüren) freigegebene Daten werden übernommen und gespeichert. 

b) Webseite 

Sie können unsere Webseiten grundsätzlich besuchen, ohne uns Ihre Identität mitzuteilen, es sei 

denn, dass Sie uns eine Nachricht über ein Kontaktformular senden, sich zu unseren Veranstaltungen 

anmelden, sich bei uns bewerben oder unsere Online-Dienste nutzen möchten. Dabei verarbeiten wir 

nur die Daten, die für die Beantwortung Ihrer Anfrage oder für die Bereitstellung unserer Services 

erforderlich sind. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen 

ersichtlich. Die erforderlichen Daten werden dabei als Pflichtfelder gekennzeichnet. Soweit wir Sie um 

weitergehende Informationen bitten, handelt es sich um freiwillige Auskünfte. Diese Angaben nutzen 

wir, um unsere Angebote individueller gestalten oder besser auf Ihre Bedürfnisse ausrichten zu 

können. In allen anderen Fällen nutzen wir nur die Daten, die für eine Kontaktaufnahme erforderlich 

sind. 

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Webseite durch unsere IT-Systeme erfasst. Das 

sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des 

Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Webseite betreten. 

(siehe Pkt. 3) 

2.3. WOFÜR nutzen wir Ihre Daten? 

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Webseite zu gewährleisten. 

Andere Daten werden verwendet zwecks Beantwortung, Informationsweiterleitung und für den Fall 

von Anschlussfragen/Vertragsabwicklungen. 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Datenschutz-

Grundverordnung (DS-GVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). 

a) Zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs.1b DS-GVO) 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Erbringung eines Vertrages, sowie zur 

Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, die auf Ihre Anfrage hin erfolgen. 

Bereitstellung von Anträgen 

Beantragung einer Mitgliedschaft 

Vertragsgestaltung zu Arbeitsverträgen 

Vertragsgestaltung zu Angeboten und Kursen beim Rabenhaus e.V. 

b) Im Rahmen der Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1f DS-GVO) 

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus zur 

Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. 

Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten 
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Gewährleistung der IT-Sicherheit 

Für Zwecke der Direktwerbung (z.B. Kurse, Angebote, Veranstaltungen des Rabenhaus e.V.) 

Bearbeitung Ihrer Bewerbung 

Beantwortung Ihrer Anfrage 

c) Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a DS-GVO) 

Eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke (z.B. Einladung zu 

Veranstaltungen) kann aufgrund Ihrer Einwilligung erfolgen. In der Regel können Sie diese jederzeit 

widerrufen. Dies gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die vor der Geltung der 

DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenüber erteilt worden sind. Grundsätzlich gilt, dass der 

Widerruf einer Einwilligung erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt 

sind, sind davon nicht betroffen und bleiben rechtmäßig. 

Zusendung von Informationsmaterial oder eines Newsletters 

d) Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs.1c DSGVO) oder im öffentlichen Interesse (Art. 6 

Abs.1e DSGVO) 

Gegebenenfalls ist es nötig, Daten aus steuerrechtlichen oder melderechtlichen Gründen zu 

verarbeiten oder zu archivieren zu Zwecken des Datenschutzes und der Datensicherheit, sowie für die 

Prüfung durch Steuer- und andere Behörden. Darüber hinaus sind wir zur Offenlegung 

personenbezogener Daten im Rahmen von behördlichen/gerichtlichen Maßnahmen zu Zwecken der 

Beweiserhebung, Strafverfolgung oder zur Durchsetzung zivilrechtlicher Ansprüche verpflichtet. 

2.4. WER bekommt Ihre Daten? 

Im Rabenhaus e.V. erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfüllung 

unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder im Rahmen der Interessenabwägung 

benötigen. Für die Beantwortung von Anfragen kann es erforderlich sein, dass diese an Dritte, wie 

beispielsweise einzelne unserer Mitglieder/Kooperationspartner übermittelt werden müssen. Auch 

von uns eingesetzte Dienstleister und Erfüllungsgehilfen können zu diesen Zwecken Daten erhalten, 

wenn diese die Vertraulichkeit und unsere datenschutzrechtlichen Weisungen wahren. Eine 

Weitergabe an Dritte erfolgt ausschließlich im Rahmen der Regelungen der DS-GVO und dem BDSG. 

2.5. WIE LANGE werden Ihre Daten gespeichert? 

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten solange es für die Erfüllung unserer 

vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder im Rahmen der Interessenabwägung erforderlich ist. 

Sind die Daten für die Erfüllung dieser Zwecke nicht mehr erforderlich, werden diese regelmäßig 

gelöscht, es sei denn, deren - befristete - Weiterverarbeitung ist zur Erfüllung handels- und 

steuerrechtlicher Aufbewahrungsfristen erforderlich, wie beispielsweise das Handelsgesetzbuch und 

die Abgabenordnung. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation 

betragen von sechs, über zehn bis zu zwanzig Jahre. 

2.6. WELCHE RECHTE haben Sie bezüglich Ihrer Daten? 

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer 

gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, die 

Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen 

zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit unter der in Punkt 2.1. angegebenen Kontaktdaten 

an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 

zu. 
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a) Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung (Art. 21 DS-GVO) 

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Sie können 

eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail 

an datenschutz(at)rabenhaus.de bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf 

unberührt. 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Voraussetzung hierfür ist, 

dass die Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse oder auf der Grundlage einer 

Interessenabwägung erfolgt. Dies gilt auch für ein Profiling. Im Falle eines Widerspruchs werden wir 

Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende 

schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung dieser Daten nachweisen, die Ihren Interessen, Rechten 

und Freiheiten überwiegen. Oder Ihre personenbezogenen Daten dienen der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

b) Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der 

zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Zuständige Aufsichtsbehörde in datenschutzrechtlichen Fragen ist 

der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat: 

Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 

Friedrichstr. 219 

10969 Berlin 

Telefon: +49 30 13889-0 

c) Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines Vertrags 

automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, maschinenlesbaren 

Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten an einen anderen 

Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist. 

d) Auskunft, Berichtigung, Sperrung, Löschung 

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf 

unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und 

Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder 

Löschung dieser Daten. 

e) Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten für Direktwerbung 

Werden Ihre personenbezogenen Daten für unsere Direktwerbung verarbeitet, haben Sie das Recht, 

jederzeit Widerspruch dagegen einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, wenn es mit einer 

Direktwerbung in Verbindung steht. Im Falle eines Widerspruchs verarbeiten wir Ihre 

personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und 

sollte möglichst an den o.g. Kontakt zu unserem Datenschutzbeauftragten gerichtet werden. 

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit 

unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden oder uns eine E-Mail an 

datenschutz(at)rabenhaus.de senden. 
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3. Erfassung technischer Daten auf dieser Webseite - Nutzungsbedingte Angaben 

Server-Log-Dateien 

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-

Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 

Browsertyp und Browserversion 

verwendetes Betriebssystem 

Referrer URL 

Hostname des zugreifenden Rechners 

Uhrzeit der Serveranfrage 

IP-Adresse 

 

Die gespeicherten Daten werden nur zu statistischen Zwecken und zur Optimierung unserer 

Webseiten ausgewertet. Eine Weitergabe an Dritte und eine nutzerbezogene Auswertung findet nicht 

statt. Des Weiteren speichern wir für einen kurzen Zeitraum von wenigen Tagen die 

Verbindungsdaten zu unseren Webseiten (IP-Adressen) für die Gewährleistung der IT-Sicherheit. 

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. 

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur 

Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. 

Einsatz von Cookies 

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner 

keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot 

nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem 

Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. 

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach 

Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert bis 

Sie diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch 

wiederzuerkennen. 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden und 

Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell 

ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browser aktivieren. 

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Webseite eingeschränkt sein. 

Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung 

bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden 

auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Webseitenbetreiber hat ein berechtigtes 

Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung 

seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert 

werden, werden diese in dieser Datenschutzerklärung gesondert behandelt. 
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4. Soziale Medien auf dieser Webseite - Plugins und Tools 

a ) Werden Inhalte über Plugins bzw. Analyse-Tools von Drittanbietern geteilt? 

Unsere Webseite verwendet zurzeit keine Plugins (z.B. Like-Button) zum Teilen von Inhalten über 

sozialen Medien; d.h. sie enthält keine Analyse-Tools oder Tools von Drittanbietern (Facebook, Twitter 

& Co.) die Ihr Surf-Verhalten personalisiert statistisch auswerten. 

Es führt lediglich ein Link im separaten Browserfenster zum Drittanbieter facebook; wenn Sie nicht 

wünschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen kann, 

loggen Sie sich dort bitte nicht bei Ihrem Facebook-Benutzerkonto ein. 

b) Welche Tools sind auf dieser Webseite im Einsatz? 

Folgende Tools von Drittanbietern sind auf der Webseite verlinkt: 

Google Maps 

Damit Sie unsere Angebote besser finden können, haben wir Google-Maps-Karten eingebunden. 

Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Zur 

Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. Diese 

Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort 

gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenübertragung. Die Nutzung 

von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online- Angebote 

und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein 

berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f EU DS-GVO dar. Mehr Informationen zum 

Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google: 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 

YouTube 

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die 

YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem 

YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube 

hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. 

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten 

direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem 

YouTube-Account ausloggen. Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der 

Datenschutzerklärung von YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

Vimeo 

Diese Webseite nutzt Plug-Ins des Videoportals Vimeo. Anbieter ist die Vimeo Inc., 555 West 18th 

Street, New York, New York 10011, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem Vimeo-Plugin 

ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von Vimeo hergestellt. Dabei 

wird dem Vimeo-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Zudem erlangt Vimeo 

Ihre IP-Adresse. Dies gilt auch dann, wenn Sie nicht bei Vimeo eingeloggt sind oder keinen Account 

bei Vimeo besitzen. Die von Vimeo erfassten Informationen werden an den Vimeo-Server in den USA 

übermittelt. Wenn Sie in Ihrem Vimeo-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie Vimeo, Ihr 

Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem Sie 

sich aus Ihrem Vimeo-Account ausloggen. Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten 

finden Sie in der Datenschutzerklärung von Vimeo unter: https://vimeo.com/privacy. 

 

https://vimeo.com/privacy
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5. Haftung für Links zu Webseiten von Dritten 

Mit Urteil vom 12. Mai 1998 – 312 O 85/98 – “Haftung für Links” hat das Landgericht Hamburg 

entschieden, dass man durch die Anbringung eines Links die Inhalte der gelinkten Seite ggfs. mit zu 

verantworten hat. Dies kann – so das Landesgericht – nur dadurch verhindert werden, dass man sich 

ausdrücklich von diesen Inhalten distanziert. Hiermit distanziert sich Rabenhaus e.V. ausdrücklich von 

allen Inhalten aller gelinkten Seiten auf dieser Website und macht sich diese Inhalte nicht zu eigen. 

Diese Erklärung gilt für alle auf der Website angebrachten Links 

 


